Comune

di Pescara

GUIDA
ATTIVAZIONE SPID

completare la procedura
dopo il riconoscimento dell’identita personale
presso lo Spid Point del Comune di Pescara

Gentile Cittadina/o,
dopo che I'operatore dello Spid Point ha riconosciuto la tua identita personale e inserito i
tuoi dati nel sistema, hai ricevuto:

un foglio con la prima parte del codice di attivazione

un’email con la seconda parte del codice e in allegato un file .txt per completare la
procedura.

Tieni tutto a portata di mano per proseguire nell’attivazione.
Questa é 'email che hai ricevuto con oggetto: “SPID - Identificazione presso Sportello
Pubblico™

Gentile ..o, ,

Questo messaggio contiene le informazioni necessarie per ottenere la propria
identita digitale SPID.

L'operazione di riconoscimento € stata portata a termine presso il Pescara

giorno alle ore , durante la quale ti é stata consegnata una

ricevuta contenente la prima parte del codice di attivazione.

La seconda parte del codice di attivazione ¢ .......

Per completare il processo devi selezionare un Gestore di Identita da cui ottenere
SPID, puoi consultare l'elenco dei Gestori attivi presso il sito ufficiale di

SPID: https://www.spid.gov.it/cos-e-spid/come-attivare-spid/le-pa-per-attivare-spid/.
Segui il link dedicato al riconoscimento con il RAO Pubblico e tieni a portata il
codice fiscale e il telefono cellulare di cui hai comunicato il numero.

Ti ricordiamo che puoi scegliere uno qualunque dei Gestori che aderiscono
all'iniziativa.

La procedura sul sito del Gestore di identita prevede l'inserimento di alcuni dati
identificativi e il caricamento del pacchetto di attivazione, che trovi allegato al
presente messaggio di posta elettronica, e digitare il codice di attivazione, riunendo
le due parti in tuo possesso, la prima presente nella ricevuta che hai ottenuto al
momento dell'identificazione presso lo sportello pubblico e la seconda indicata piu
sopra in questo messaggio.

Cominciamo? https://www.spid.gov.it/cos-e-spid/come-attivare-spid/le-pa-perattivare-
spid/

Salva sul tuo computer il file .txt allegato, perché ti servira nei passaggi successivi.



Ora puoi completare I'attivazione dello SPID.

Per farlo clicca sul link che trovi nell’email e scegli uno dei due Gestori d’ldentita che
accettano il riconoscimento tramite il Comune di Pescara:
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® Comune di Apal :a
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® Comune di Me! o
Scegli tra i gestori di identita disponibili

‘%__uzu Err Sialte S.pA

Poste |0 215 Poste Italiane S.p.A.

Italiane

Se avrai bisogno di ulteriori informazioni sui prossimi passi, ricordati di chiedere direttamente al
Gestore d’ldentita scelto (Sielte o Poste Italiane).

Attivazione SPID con il gestore SIELTE

Se ha scelto “Sielte”, arriverai in questa pagina:

_-\""—'_iﬁ\_ lleuEJ_d Hai una registrazione in sospeso?
Inserisci il tuo codice fiscale e | | =)
r
click su AVANTI.

Registrazione tramite Sportello pubblico

Completa la tua Richiesta

Codice fiscale * ASSICURATIDIAVERECONTE

® Stampa della Ricen

@ Pacchmetio di A

e ricevuta allo Sportelio

alla e-mall ofi conlermas

@ Prima @ Secendo Codice di Attivazion

* rampi ohhligatari

Se incontrerai difficolta o problemi tecnici, potrai contattare I'assistenza di Sielte:
telefonando allo 095 7171301 (lunedi-sabato 9:00-18:00)



* inviando una e-mail a: spid@sielte.it
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N SIELTE

Inserisci il Pacchetto di At

Pacchetto di Attivazione *

Sfogha..  eBf72c0c-2260-2442-9c0c-e 99073321 b5 _tuo_pacchetiotx

Codice Arthvazione E-Mail *

Codice Attivazione Cartacea ™

* campi obbligatori

e ed il Codice At
fice Attivazion:

Hatuma rogsrszona insospesor (TS

COMPLETA LA REGISTRAZIONE

;ane che hai ricevuto al tuo indirizzo E-mail,
e consegnato dalfente

GLIDA PACCHETTO DI ATTIVAZIONE
@ Searica il file del token dali'e-mail che hal ricevuto

1 — carica il file allegato all’'email
che hai salvato sul computer

® Carica lifile nel campo a sinistra

GUIDA CODICE ATTIVAZIONE E-MAIL 2 —inserisci il codice di
attivazione contenuto nell’email

@ Copall codice ricevuto nella wa E-mall

@ Incolla il codice coplato nel campa a sinlstra

G| e IO C e 3 —inserisci il codice di

@ Indhddua § codice nal modul

attivazione stampato sul foglio
consegnato al Punto Spid

Click su AVANTI

@ Serivi il codice nel campo a «

CONSENSI AL TRATTAMENTO DEI DATI

Il sottoscritto, avendo preso visione di quanta contenuto nellz

Completa tutti i campi, secondo le tue
preferenze, per poter proseguire

Informativa ai sensi del D.lgs. n. 19672003 ed ai sensi del Regolamento UE 20716/679 per il trattamento dei dati effettuato nell'ambito dei Servizi Siefte *

© Presto il consenso O Non presto il consenso

Presto il consenso @ Non presio il consenso

Presto il consenso @ Mon presto || consenso

DOCUMENTAZIONE CONTRATTUALE

Prendi visione della documentazione contrattuale prima

@ Condizioni Generali del Cantratta *

Manuale Operativo

* campi cbbligatori

al trattamento dei dati personali indicats, al fine della corretta gestione ed erogazione del senvizio da
parte di Siafte. Le ricordiame che per outtl g adempi menti previstl dalla legge, | datl verranno
consenvati, in archiviazione, per un periedo di 20 anni decarrents dalla revoca dellidentitd digitale; in
particolare, se dovesse scegliere la modalith di identificazione webeam, [a sessione audiervideo sara
interamenta registrata ed intaramente conservata in modalita protetta per il periedao di 20 anni
decarrente dal momento della revoca delfidentita digitals, come previsto dalla normative vigente In
rnateria.

al trattamento del dati persenall sopra indicati a finl & vendita diretta di prodotte o senvzi, a finl di
rnarketing, promezione delle attivith e presentarione delle inidative di Sielte, con modalit di contatio

automatizzate e tradizionzl

al trattamento del dati personall sopra indicath a fin di vendita diretta di prodotio o sendzi a fini di
ivita e presentazione delle inizative di terzi, con i guali Sielte abbia
stipulato accordi commerclzli, con modalita di contatto automatizza afizionall

oseguire:

| Guida alla sicurezza dellidentita *

@ Manuale Utente *

Click su AVANTI &D



‘\3 SIELTEid Hai una registrazione in sospeso?

VERIFICANUMERO DI CELLULARE

z i o Inserisci il tuanumern di cellulare e diccs su Invia, 2 = Riceveral un SMS conun COdice;
1 - Verifica che il numero di cellulare Riceveral ur'sms con il codice di verlfica inseriscilo nel campo CODICE DI

inserito sia corretto e clicca su INVIA S VERIFICA RICEVUTO e clicca su VERIFICA

Mumero di cellulare * Codire di verifica ricevuto *

* campl obbligatorl

3 - Click su AVANTI m

—\e SIELTEid Hai una registrazione in sospeso?

Verifica i dati e clicca su CONFERMA COMPLETA LA REGISTRAZIONE

Verifica attentamente tutti | dati inseriti.
Per completare la ta richiesta dovrai cliccare sul pulsante Conferma in fondo alla pagina,

INDIRIZZO E-MAIL NUMERO DI CELLULARE
4
INFORMAZIONI PERSONALI DOCUMENTI
[ DOCUMENTO Bl RICONTECIMENTS
CF.d Carta d'dentita |
Mato 70 : ona) Ente miascio. §
Sessc: F Data Rifascio: 3
Data Scadenza: |
COMICILIO

|DENTIFICAZ IONE ELETTRONICA

Tessera Sanitaria : §



1—Crealatua
password secondo
le regole a fianco, e
poi confermarla.
ATTENZIONE: questa
password sara quella
da usare ogni volta
che accederai con
SPID a un servizio,
quindi & DA
RICORDARE!

2 - Seleziona la
domanda preferita e
scrivi la risposta nel
campo sottostante.
ATTENZIONE: anche
domanda e risposta
sono da ricordare,
per recuperare la
password se la
perdiamo.

A steLTE

Hai una registrazione in sospesa?

ATTIVA LA TUA IDENTITA

Per completare l'attivazione della tua identita digitale SieltelD ¢ necessario scegliere una passoword ed una domanda segreta.

Nuowva Password =

Inserisci la nuova password...

Conferma Nuava Password *

.confermala nuova password!

Scegll la domanda segreta *

Risposta *

Inserisci la risposta alla domanda segreta...

Ripeti la risposta *

Ripeti la risposta alla domanda segreta...

* campi obbligatori

LA PASSWORD DEVE RISPETTARE | SEGUENTI CRITERI DI
b SICUREZZA

® Lunghezzs minima di B caratten

@ Lunghezra massima di 16 caratteri

® Uso di caratteri maiuscoll @ minuscoli

@ Almeno un carattere numerico & almenao uno fra | seguenti caratteri
spediali;
—l@ESHART()_-+={}[]

@ Non deve contenere pid e caratteri identici consecutivi

SCEGLI LATUA DOMANDA SEGRETA

Imposta una domanda segreta. Ti porebbe s=nire per recuperare s tua
password.

3 - Click su PROCEDI

-cﬁ SIELTEid

Hai attivato il livello 1 del tuo SPID,
ma per gran parte dei servizi ti
servira il livello 2, quindi clicca su
ACCEDI AL TUO PROFILO

Hai una registrazione in 5ospeso? ([EETERSIFESTRTFPTSIE |

IDENTITA ATTIVATA!

+ Congratulazioni! La tua identita SieltelD & attival Potrai uti re

di Livello 1 5PID accedendo con il tuo nome uten

'800ES50 ai 56 tee

a tua password,

% Puoi utilizzare i servizi di Livello 2 fino a 10 accessi gratuiti
alfanno utilizzando il codice OTP iInviato tramite SMS.

Potral usare i serviz di Livello 2 gratuitamente con Fapp MySieltelD
oppure acquistare un pacchetto aggiuntivo di SMS per continuare
ad autorizzare gli accessi di Livello 2 con codice OTP tramite SMS.
Puoi installare 'app MySieltelD su Smartphone, Tablet o PC {con
Windows 10] e attivare I'App dal tuo profilo SieftelD,

Accedi al tuo profilo »

Puoi scaricare e attivare I'App MySielelD, disponibile su
Google Play Store, App Store, Windows Store & AppGallery




O

sped

Inserisci il tuo codice fiscale e la i W gigLTE
password scelta in fase di attivazione < Wi

= sped + @ ooEmems

e Click su CONTINUA s

Ti sara inviato un messaggio sul numero di cellulare indicato in fase di attivazione.

.

. Inserisci il codice OTP

Inserisci nella schermata il
codice OTP ricevuto tramite v. '
SMS e clicca su CONFERMA.

Per accedere al servizio & richiesta [immissione del
codice temporaneo ricevuto via SMS. Ll

1
e

Codice OTP *

Richiedi nuovo OTF
Ho parso il caliulars
Ho perso mail e cellulare

Annulla

+ Conierma

SPID é stato correttamente attivato!

A questo punto e utile scaricare sullo smartphone I’app MysieltelD (disponibile gratuitamente in
rete).

Ogni volta che si accede con lo SPID, infatti, appare una pagina dove confermare l'identita

mediante SMS o APP. Il gestore Sielte propone un pacchetto di SMS gratuiti, terminati i quali &
necessario acquistare un pacchetto di SMS.

L’APP invece non prevede limiti di utilizzo e quindi non comporta costi.

Se hai incontrato difficolta o problemi tecnici, puoi contattare I'assistenza di Sielte:

telefonando allo 095 717 1301 (lunedi-sabato 9:00-18:00)
inviando una e-mail a: spid@sielte.it



Attivazione SPID con il gestore POSTE ITALIANE

Se hai scelto “Poste Italiane”, collegati al seguente link:

https://posteid.poste.it/identificazione/identificazione.shtml

Posteitaliane

|I'ons 1D iy
Registrati a Po:

Seegi b i it presegui con la registrazions, anche da casa

Ricanescimento
di persena
T) 15 mum cica
o | C?H-F\PP PostelD
- SMS su Cellulare
ﬁ Cerrificate
Letrore
Bancoposta

Riconoscimento presso
@ Sportello Pubblico
(5 3 minuti circa

Se incontrerai difficolta o problemi tecnici, potrai contattare I'assistenza di Poste
telefonando al 06.977.977.77 per assistenza sull’ldentita Digitale SPID di Poste Italiane

compilando il modulo online: https://www.poste.it/scrivici/index.htmli#/




Identificazione tramite Sportello Pubblico

SPID

Durante l'identificazione presse lo Sportello Pubblico

] Ho scefto Poste Italiane per attensre Nidentita digitale.

(#) Mon ho indicato nessun Gestore per ottznere Fidentita digitale
SPID ed N0 riceyLo un paccherto df annazione sulls mia e-mail TEESTTazione, seleziona <Mon he indicare nessun Gestore per citenere

Per finalizzare la regrstraziona inserisci:

Ti ricordiamo che, se durante I richiesta pressa lo Sportelio Publica
hai scefto Poste ITaliane per orenere 'identita Digitale, seleziona «Ho
sceito Poste ltaliane per otteners I'identita UIE‘(NE SPID= alrimentl, se
non hai ndicatodl Gestore a cui nvolgerti per concludere la

Identita digitale SPID ed ho ricevuto un paccheto di artvazione sulla
mia e-mail=

+ Nl paccherto di antvazione ricevuto dallo Sportello Pubtiic al
tuoindinzze e-mail

* Il tuo codice fiscale;

# llcodice di atrivazione rilasast dallo Sportelio Pubblico

CARICA IL PACCHETTO D1 ATTIVAZIONE

— B

CODKCE FISCALE

inserisci il o codice fiscale

INSERISCI IL CODICE DI ATTTVAZIONE

inserisc il codice di an

ANNULLA

Scegh nome utesde @ pasvword

PARGI0E WAL

Lath unizrata cemn nome wtente = indirizzo o contatto per o
(e anees inerort d servirm

COMFERMA INDeRIZIG E-Man*

=N

Ti sara inviata un’email con un codice OTP.



SCERI nome utenie & password

TROPRLERC) E ML

CODICE COWPLRALS, jLEI

livserestl i Condiee gl (O ofwe 1 stiliaima iiaato sl ke
crmall apedfaato. Nom hal foesusn il cogice?

Inseriscl I tuol datl

SCEgl NoMe UlEnte & passiaied

o NDINTTCE MALS - CONFERMATO

O RMA. AN

WITRET T SN

Dacurmencaion:

3 Irdurmiatnie privecy pdfl

P o

Sark ptlirzsto cone nome utente = indirzzo di contatto p=r l=
comurstasan sier=n il seraso

Scoglhi una nuows password cho FISDITE | segaents criten o sicurarza:

* Lunghezza i o § caraien

» Lungherzss rasssma di 16 crimesn

* Usis o cartter) idbscoll € mibustol

® Mrenn BN carstiers pumerion = alimend un carstiere specinke
C-t@ESNARY() ==}V " e=_10)

* Non deve tontenere pi di due caratten] idenio consec it




NUMERD DI CELLULARE®
+39 e ——

CONFERMA NUMERO D CELLULARE*

conferma celhulare

Riceverai sul cellulare un codice OTP.
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Documento

TOO BOCUMBNTOY NUMERG DOCUMENTO
EMESSD e LUOGO N BMASIONE®
DATA EMISSIDNE® DATA SCADENZA®

Indirizzc di domicilio

MATIONE®

VIAVIALEMIATIA & INiRIZZE. NS
- - =

PAOVINCIA® o AR
sefeziona provinoa Comuns

+ Campleta il uo profila con ulerisr infarmazioni di contaes

Livello di skcurezza

Lameivazi s sarvizio PosteiD pi i i o siourezza SPID 7 & SPID 2 wnifizzabili con la s passwierd
e 'App PostelD. Per evolvere of vello disiourezza SPID 3 segi le istruzioni coneenee nell'e- mail di
canferma che riceveral slfattiuazione detf|dent ita 0 gaie PastelD) abifitam 2 SPID.

Scopri di piu swi Irvelli di sicurezza SAD

Docurmentazione

m Infeemariva privacy. paf

- e

Cempleta o aggiorna i tuoi dati

| campi concrassegnat con {*) sono coligacor

Comam

IRDIRIZZO E-WALL 0| CONTATTO

Numero & cellulare confermats

DATA D NASCOTA LUOGO O RASKITA

Documentio

TIPG DOCUMENTD* NUMERG DOC

]
1

j

LG A ERMSEIONES
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Se tutto é stato fatto correttamente, SPID é stato attivato!

Riceverai un’email di conferma, che contiene anche il codice di sospensione per poter
interrompere in qualsiasi momento le tue credenziali.

A questo punto, per utilizzare la tua identita digitale, devi scaricare sullo smartphone I'app
PostelD, disponibile gratuitamente in rete.



Poatetaliane

[Poste ID 3%
I D J '.lJIII..I.III blllu:nll;ulnb|r|;l||ull|.4‘.ln .II [ i
Se hai incontrato difficolta o problemi tecnici, puoi contattare 'assistenza di Poste

telefonando allo 0697797777 per assistenza sull’identita digitale Spid di Poste Italiane .

compilando il modulo online: https://www.poste.it/scrivici/index.htmi#/




